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2. Aviso de Privacidad (Privacy Notice)

En cumplimiento estricto de la Ley de Protección de Datos Personales (LPDP) de El Salvador y las 

políticas de la Agencia del Estado para la Ciberseguridad (ACE), el  Aviso de Privacidad es un 

documento mandatorio que debe presentarse al titular antes o en el momento de capturar cualquier 

dato personal.

 Momento de Presentación: EXCHANGE TECHNOLOGIES, S.A. DE C.V. integra este aviso 

en la pantalla inicial de registro de su portal web y aplicaciones móviles, garantizando que el 

usuario no pueda ingresar información en los formularios de captura sin antes haber recibido 

y aceptado esta declaración.

 Legitimación mediante Consentimiento: El aviso informa de manera transparente que la base 

legal principal  para el  procesamiento de los datos es el  consentimiento libre de vicios, 

informado y unívoco que otorga el titular al marcar la casilla de aceptación técnica de las 

políticas de la plataforma.

 Contenido Sintetizado Obligatorio: A diferencia de la Política de Privacidad detallada, el Aviso 

debe contener de forma concisa:

o La identidad clara del responsable del tratamiento --------------.

o La finalidad específica e inequívoca de la recolección de los datos (verificación de 

identidad para KYC, cumplimiento legal de prevención de fraude, y procesamiento 

de órdenes de pago).

o Los  destinatarios  principales  con  los  que  se  compartirá  la  información  (socios 

tecnológicos de pasarelas de pago y subcustodios regulados).

o La mención expresa del derecho del usuario a ejercer sus facultades ARCO-POL 

(Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición, Portabilidad y Limitación) y el canal 

de contacto para tal fin.


